SOSYAL GUVENLIK KURUMU
SAMSUN SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA _ _ _ HIZMETIN
NO HIZMET ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER '_F_AMA!\/ILANMA
SURESI (EN GEQ)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
1 Yasghhk Ayhgi 2—_Gelir Vergisinden Muafiyet Belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin) 15 Giin
Baglanmasi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-Sigortalilik Belgesi(Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin I.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
. o 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2 g:;::::]:;“gl SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin: 15 Giin
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2- Sigortalilik Belgesi(Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin i.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
is Kazasi Ve Meslek 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
3 | Hastahgi Geliri SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 15 Giin
Baglanmasi 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin I.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksekogrenim gormesi halinde 25
4 Oliim Aylig yagini dolfjurrr_layan erkek ¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi, 15 Giin
Baglanmasi 3- Il veya lige Idare kurullarindan alinacak Muhtaclik Belgesi (Anne-Babalar igin),
4-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda),
5- 4 (b) sigortalilar igin aktif 6lum aylik baglama igslemlerinde Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan
sigortalilar icin i.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
Oliim Geliri 2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksekogrenim gormesi halinde 25 .
5 . R " . : 15 Gin
Baglanmasi yasini doldurmayan erkek ¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi,

3- il veya llge idare kurullarindan alinacak Muhtaglik Belgesi (Anne-Babalar igin),
4-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda)




Calisma Nedeniyle

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

6 Kesilen Ayligin 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 10 Giin
Yeniden Baglatilmasi 2- Sigortalilik Belgesi(Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin I.B. formu)
5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluglarinda
Caligmasi Nedeniyle
Ayhgi Kesilenlerden SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
7 . . . 5 Gin
Isten Ayrilan Ve 1-Talep dilekgesi
Yeniden Ayligi
Baglanacaklarla ilgili
islemler
Bankada 1 Yil Hareket
8 _G('Srmeyen /| Bankadan SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler icin; 1 Giin
lade Edilen Ayliklarin Talep Dilekgesi
ladesi
Kontrol Muayenesi ile SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
9 S . 1 Gun
ligili Islemler Hastaneye sevk talebi
Belediye Baskanlarina | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
10 Makam, Gorev Veya 1-Makam Temsil Ve Gorev Tazminati Talebi, 2 Giin
Temsil Tazminati 2-Valilik veya Kaymakamliktan alinan gorev yeri ve suresini gosterir belge,
Odenmesi 3- Temsil ve Gorev Tazminat Taahhitnamesi,
Baglanan Ayliklarin SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; ]
11 Kontrolu Ve Talep Dilekcesi 1 Gun
Duizeltilmesi Talepleri
Ayliklardan Fuzulen . e
. . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
12 !(esnen I\{!lktarlarln Talep Dilekcesi 5 Gun
ligililere Odenmesi
Ogrencilik Halinin Son
Bulmasi ile SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
13 Aylik/Gelirinin Diger 1-Talep Dilekgesi 5 Gun
Hak Sahiplerine 2-Okuldan mezuniyet veya ayrilig belgesi
Odenmesi
Esin Boganmasi Veya
Dul Kalmasi . G
14 Neticesinde Tekrar SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 15 Giin

Aylik Baglanmasi

Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi




Evlenmesi Veya
Sigortali Caligsmasi
Nedeniyle Ayliklar
Durdurulan Kiz

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

15 g;ﬁ:jmklaasr:,nlljnullglzrl‘mam Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi 15 Gun
Veya Bogsanmasi
Uzerine Ayliklarinin
Yeniden Odenmesi
. . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
16 ;I;::Ir;r(i)deme Ve lhya 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi _ 5 Giln
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar i¢in I.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi,
17 Cenaze Odenegi 2- Aile bireyleri digindaki kigilere 6deme yapilmasini gerektiren durumlarda cenaze giderlerine esas tegkil eden 3 Giin
Verilmesi faturalar,
3- Es disindaki kisilere 6deme yapilmasini gerektiren durumlarda muhtarlik onayli cenazenin kim tarafindan
kaldirildigina dair ilmuhaber,
18 Evlenme Odenegi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 15 Giin
Verilmesi Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
19 Barj!(e}/PIT/Adres Dilekce (e-devlet Uzerinden de yapilabilmektedir.) 10 Dakika
Degisikligi
Ayhk Odeme
Doéneminin Ug Aydan . :
20 Bir Aya Donusturiilmesi Dilekge 10 Dakika
islemi
Kanuni Varislere
Odeme Yapilmasi /
Verese islemleri (Olen 1- Varislerin ayri ayri talep dilekgeleri
21 Sigortali Ve Hak 2- Veraset ilami 1Ay
Sahiplerinin Hak Edip 3- Bagl bulunduklar vergi dairelerinden alacaklari vergi muafiyeti yazisi
de Alamadigi Aylik /
Gelirlerin Odenmesi)
Oliim 1- Tahsis Talep Dilekgesi/Dilekge (vefat, evlenme, goreve girme, mezuniyet, yas haddi, muhtaclik iptali vb.)
29 Ayhginda/Gelirinde 2- Muhtaghk/Muhtaglik iptal belgesi (Anne-Babalar igin) 1 Ay

Durum Degisikligi
islemleri

3-Ogrenci Belgesi/Mezuniyet Belgesi (Ogrenim goren erkek yetim ¢ocuklar igin)
4-Tibbi Rapor (Talepte bulunan yetimler igin)




Is Kazasi Meslek

1-Is KazasI Ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu (SSIY Ek 7)

23 Hastaliginin Tespiti 2-Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim Olunan Rapor 7 Giin
3- Kolluk Kuvvetlerince Duzenlenen Kaza Tespit Tutanagi
24 Isvigre Prim Transferi L !sv?gre,prim transferi dilek"gesi. 1 Giln
2- Isvigre’de galismalarini gosterir belge
Yurtdiginda Gegen 1-Yurtdigi Borglanma Talep Dilekgesi,
25 Calisma Sirelerinin 2-Calistigi ulkeye gore Sigorta Merciinden veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge 1 Giln
Borglandiriimasi 3-Hizmet Belgesi
Yurtdigsinda Ev 1-Yurtdisi Bor¢glanma Talep Dilekgesi,
26 Hanimhiginda Gegen 2-Pasaportun ilgili bélumlerin fotokopisi, 1 Giin
Sureleri 3-Yasadi§i ulkeden alinacak ikametgah belgesi,
Borglandiriimasi 4-Hizmet Belgesi
Zorunlu Goge Tabi
Tutulduktan Sonra
27 Turk Vatandashgina Dilekge 2 Gun
Alinanlarin Borglanma
islemleri
Bulgaristan (Gégmen) 1- Bulgaristan Hizmeflerini.B.or?Iaan\a Talep Dilekggsi, )
28 . 2- Yurtdisi galisma surelerini gosterir hizmet belgesi, 1 Gun
Hizmet Borglanmasi
3- Konsolosluk yazisi
1- Tip sOzlesme,
istisna Akdi 2- Teminat mektubu, y
29 . . . 5 Gin
(Tasra Birimi) 3- Firma muracaat yazisi,
4- MUsaade yazisi
Yurtdisi 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi,
30 Borglanmasina Gore 2- 3201 sayili Kanuna Gore Aylik Talebinde Bulunanlara Mahsus Beyan ve Taahhut Belgesi, 15 Giin
Malullik Ayhgi 3- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi,
Baglanmasi 4- Saghk Kurulu raporu,
Yurtdisi 1- Dll?kge,
Borglanmasina Gore 2- Saglik Kurulu Raporu_,. :
31 . TR 3- 3201 sayili Kanuna gore aylik alanlara mahsus yoklama belgesi, 1Ay
Malulluk Ayhgi Ikinci . . .
Karar Islemleri 4- 3201 sayili Kanuna Gore F)uzenlenecek q!an Yoklgrpa .Belgesu |
5- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi,
é;i??;::ff;%?sma 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi,
32 2- 3201 sayili Kanuna Gore Aylik Talebinde Bulunanlara Mahsus Beyan ve Taahhut Belgesi, 15 Glin

Baglanmasi
(Tasra Birimi)

3- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi




33

Yurtdisi Bor¢glanmasina
Gore Yaghhk Ayhgi
ikinci Karar islemleri
(Tasra Birimi)

1- Dilekge,

2- 3201 sayili Kanuna gore aylik alanlara mahsus yoklama belgesi,

3- 3201 sayili Kanuna Gore Duzenlenecek olan Yoklama Belgesi,

4- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi,

34

Yurtdigi Bor¢glanmasina
Gore Olim Aylig
Baglanmasi

(Tasra Birimi)

Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi

15 Gun

35

Yurtdisi Bor¢glanmasina
Gore Oliim Ayliginda
Durum Degisiklikleri

1- Tahsis Talep dilekgesi,

2- Tibbi Rapor (Talepte bulunan yetimler icin),

3- Ogrenci Belgesi (Ogrenim goren erkek yetim cocuklar icin),

4- Evlilik/Bogsanma durumlarini gosterir belge(Yabanci uyruklular igin)

36

5510 sayih Kanunun 4.
Maddesinin Birinci
Fikrasinin (B) Bendi
Kapsamindaki
Sigortalilarin Yurtdigi
Hizmet Birlestirilmek
Suretiyle Yashlik,
Malulliik, Oliim Ayhg:
Baglanmasi Ve Hizmet
Tespiti ile
Kurumumuzdan Aylhik
Baglanmig
Sigortalilarimizin
Yurtdisi Aylik
Taleplerinin
incelenmesi Ve
Kurumumuzdan Kismi
Aylik Alan
Sigortalilarimizin 3201
Sayili Kanuna Gore
Borglanarak Tam
Ayhga Cevrilmesi

1- Dilekcge,
2- Hizmet Cetveli,

37

Kontrol Muayeneleri
(Tasra Birimi)

Sozlesmeli Ulke kurumunun yazisi




Yurtdigi Saghk Yardimi

1- Talep dilekgesi ve taahhutname,

38 :?r?rl:ir;maSI (Tagra 2- Ikili sosyal glivenlik sdzlesmesi hiikiimlerine gére dngoériilmis formulerler 1 Gun
Yurtdigi Fatura
39 incelemeleri (Tasra Saglik yardimina iligkin raporlar ve faturalar 1Yl
Birimi)
40 Statu Tespiti Talep dilekcesi 15 Giin
1-Hizmet belgesi,
41 Hizmet 2-y.subay terhis belgesi, 5 Gin
3- imzal talep dilekgesi
42 Hizmet ihyasi 1-lhya talep dilekgesi 15 Giin
. 1-Talep Dilekgesi,
43 ﬁiazc::‘r;ts‘l?’%?::illya Ek 2-Hizmet Cetveli, 1 Gun
3- Saglhk Raporu
44 Askerlik Bor¢glanmasi Borclanma belgesi 1 Giln
45 Dogum Borg¢lanmasi Borglanma belgesi 1 Gun
1-Dilekce,
Avukatlik Staj 2-Ogrenim belgesi, .
46 SR g . 1 Gin
Borglanmasi 3-Ogrenim suresinin uzmanliktan sayilip sayilmadigini gosterir belge,
4-Hizmet Belgesi
1-Dilekge,
2-Ogrenim belgesi, .
47 Doktora Borglanmasi 3-Doktora diplomast, 1 Gun
4-Hizmet Belgesi
1-Dilekge,
48 Uzmanlik Borglanmasi 2-"ovgrer?|m b..elge.s!’ 3 . 1 Giin
3-0grenim suresinin uzmanliktan sayilip sayilmadigini gosterir belge,
4-Hizmet Belgesi
1-Dilekce,
Fahri Asistanlik 2-C")grenim belgesi, .
49 .. . o e e 1 Gin
Borglanmasi 3-Fahri asistan olarak gorev yaptigi sureyi gosterir belge,
4-Hizmet Belgesi
Secimler Nedeniyle 1-Dilekge,
50 Acikta Gegen Surelerin | 2-istifa ettigi ve istifasinin kabul edildigini gosterir olur belgesi 1 Giln
Borglandiriimasi 3-Hizmet Belgesi
51 Borglanma iptali Borclanmadan vazgectigini belirtir dilekge 1 Gun
52 Tescil Duzeltme Sigortali Dilekgesi 1 Gun




53 | Hizmet Duzeltme Sigortali dilekcesi 1 Giln
54 | Hizmet Birlestirme Dilekge (Sigorta sicil numarasi ve sigortali hizmetin gectigi il) 5 Gin
55 !(aylt So_rgulama ] 5 Dakika
Islemleri
56 Bilgi Edinme 1- Dilekge (yazili basvuru igin) 15 Giin
Goriis isteme islemleri 2- E-posta (elektronik ortamda basvuru icin)
Rehberlik Hizmetleri :
>7 (Bizzat Bagvuru) ) > Dakika
Rehberlik Hizmetleri
- Dakik
o8 (Telefonla Basvuru) > Dakika
Alo 170 iletisim .
9 | Merkezi islemleri ) 2 Gun
T.C. Cumhurbagkanhgi
60 | Bilgi Edinme (CIMER) - 15 Giin
islemleri
isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gereken,
1- Yerlesim belgesi ile imza sirkulerini,
2- Varsa isveren vekiline ait noterden onayli vekalethame ve imza sirkulerini,
3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tirinu gosteren resmi nitelikteki belgelerini,
4- Tuzel kisilerde tescile iligkin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel kisiligi temsile ve ilzama yetkili kimselerin imza
sirkulerini,
5510 Sayili Kanun 5- Adi ortakliklarda noter onayl ortaklik sozlesmesini,
Uyarinca, 4/1-A ) . . . . e
i 6- Kapicilik igyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini, adreslerini ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik numaralarini
Kapsaminda Sigortali . D .
61 gOsterir listesini, 1 Gun
Olanlarin Cahistiklari : : . o . T : :
: . ) 7- Ihale konusu iglerde, isin sdzlesmesinin veya isin Ustlenildigini gosterir idarenin yazisinin asli ya da idarece
Isyerlerinin Tescil o
Edilmesi onayli fotokopilerini,
8- Ingaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa arsa sahibi ile miteahhit arasindaki noter onayl
ingsaat yapim sozlegsmesini,
isyerinin tescil tarihinden itibaren en geg bir ay icinde igyerini gevresine alan Kurumun ilgili Gnitesine vereceklerdir.
isverenden is alan alt isverenler, Kanundan dogan yiikimlilikleri bagslamadan dnce, isyeri bildirgesi haric
yukarida sayilan belgeleri ve asil igverenle yapmig oldugu sozlegsmenin bir 6rnegini, Kuruma elden veya posta
yoluyla ya da elektronik ortamda gonderirler
1-e-Sigorta Hizmetleri internet Kullanici Kodu ve Kullanici Sifresi Bagvuru Formu
62 | E-Bildirge Bagvuru 2-e-Sigorta Sozlegmesi 1 Gun

a) Isverenin gercek kisi olmasi durumunda basvurular, gercek kisi olan isverenlerce yapilabilecegi gibi, gercek
kisi isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da yapilabilecektir.




Ancak bu durumda, yetki verilmesi talep edilen kullanici igin dizenlenmig vekaletnamenin aslinin veya noter
onayli suretinin de e-Sigorta Sdzlesmesi ile birlikte basvuru formunun ekinde ibraz edilmesi gerekmektedir.

b) Isverenin tiizel kisi olmasi durumunda basvuru formunda hem tiizel kisiyi temsil ve ilzama yetkili bulunan
kisinin igveren olarak imzasi, hem de bu kisi tarafindan yetkili kilinan kisinin imzasi bulunacak olup, bagvuru
formuna imza sirkulerinin veya vekaletnamenin asli ya da onayli sureti eklenecektir.

1-4734 sayih Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale Uzerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan ihale tarihi
itibariyle Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik prim borcu olmadigina dair yazi talep etmeleri durumda
ornegi 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu Maddesine Gore

63 | Borcu Yoktur Yazilan Borcu Yoktur Yazisi Verilmesine lliskin Talep Formu(Ek-6 )” ile bagvurmalari gerekmektedir. 1 Gun
2-Onaylanmis Kisi Statu Belgesi almak amaciyla sosyal guvenlik prim borcu olup olmadiginin bildiriimesine iligkin
muracaatlar, 6rnegi 21/8/2009 tarih 2009-106 sayili Genelge ekinde yer alan bagvuru formu(EK-1) ile yapilacaktir.
1- e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
2- e-Borcu Yoktur Taahhut Belgesi
Tuzel kisilerde ve Adi Ortaklik Basvurularinda:
3- Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
E-Borcu Yoktur 4- Imza sirkilerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
64 5- Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi 1 Giln
Basvurulari .
Gercek Kisi basvurusunda:
1- Nufus Cuzdaninin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
2- imza sirkUlerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
3- Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi
4- Ust diizey yoneticilerin géreve baslama, gorev bitis tarihlerinin belgelenmesi.
65 ili?iksizlik Bel_gesinin Dilekge 1 Giin
Duzenlenmesi
66 | KDV Mahsubu Dilekce 1 Gun
g7 | Asgari Isqilik Dilekce 5 Giin
Uygulamasi
5510 Sayil Kanunun
4/1-A Kapsaminda
68 :Sigortall Qall§t||:an Dilekce 15 Giin
Isverenlere Kesilen
idari Para Cezalarina
itiraz
69 CB;:;:;Tn}l(naZahnngmam Prime esas gunlik kazang beyan talep formu 1 Giin

islemi




1- Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu

2- Ik taksitin 6dendigine dair makbuz veya dekont

3- Teminat

4- Teminat olarak tasinir ve tagsinmaz mallar gosterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin yapilmasinda Kurum
teknik elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmis bilirkisilerce dizenlenmis raporlar hari¢ rapor
duzenleyen ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat belgeleri

70 | Taksitlendirme islemi 4- Borg miktart 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektor borglular ile borg miktarina bakilmaksizin kamu kurum 1 Giun
ve kuruluglar ve belediyelere ait Mali Durum Belgesi
5- Borg miktar1 100.000-TL Ustlnde olan 6zel sektdr borglularina ait Serbest Meslek veya Serbest Muhasebeci
Mali Misavirler veya Yeminli Mali MUsavirler tarafindan Diizenlenen “Cok Zor Durum” Halinin Tespitine iliskin
Rapor
6- Bor¢ miktar1 100.000-TL Uzerinde olan halka agik girketlerin en son bilango bilgileri
7- Tuzel kigilerde yetkili olduguna iligkin imza sirktsu
MEDULA Sistemi ile
llgili Vatandaglarimizin
71 | Basgvurulan (Hastanenin | Dilekge 5 Giin
Provizyon Alamamasi,
Katilim Payi Vb.)
Saghk Hizmet
Sunucularinin MEDULA
Sistemi lle llgili
72 | Bagvurulan (Provizyon | Dilekge 7 Gun
Alinamamasi, Kayitlarin
Pijzeltilmesi, Ornekleme
Iptali vb.)
Sozlesme Ve Protokol
73 ;zmz:lzzﬂgkla'?l';im\z' il Miidirligi Yazisi / Talep Dilekgesi 7 Giin
Gorus Verme
1-Dilekge,
3- Saglik Kurulu Raporu (Epikriz, kullanim Raporu)
74 | Sahis Fatura Odemeleri | 4-Recete, 1Ay
S5-Fatura
6- Saglk Uygulama Tebliginde belirtilen diger belgeler
Eczacilarin Talep Ve
75 | Sikayetlerinin Dilekge 7 Gun
Degerlendirilmesi
76 Optikcilerden Gelen Dilekce 3 Giin

Sikayet Ve Taleplerin




Degerlendirilmesi

llaglarin Temini
Hakkinda

1- Kimlik ve iletigim bilgilerini igerir dilekge,

77 | Vatandaglardan Gelen 2- Sikayet veya talebi destekleyici tlrde bilgi ve belge ornekleri (recete, saglik raporu, fatura, kasa fisi, resmi yazi 5 Gin
Sikayet Ve Taleplerin vb.)
Degerlendirilmesi
1-sigortali ilk ise girig bildirgesi
Maluliyet Tespiti 2-saglik kurulu refporll_arl ile daygnagl tibbi bglgeler vb. | )
78 (Calisma Giicii Kaybi) 3-Erkekse askerlik sure belgesi sayet askerlik yapmamis ise sakat raporu 1 Glun
$ y 4-Var ise ilk ige giris saglik raporu, epikrizler ve diger tibbi belgeler
5-Talep dilekcesi
1-Sigortalida bulunan ve meslek hastaligi niteligi olan durumlari gosteren usulune uygun duzenlenmis ayrintili
Saglik Kurulu raporu/ raporlari, dayanagi tibbi belgeler ile hasta yatis dosyasi ve epikrizler
Meslek Hastalig: Z-Qall§ma sure ve kosullarini belirleyen mesai listesi ya da listeleri ve/veya meslek hastaligi ile ilgili mufettis
tahkikat raporu
Sonucu Meslekte : :
79 . 3-Talep Dilekgesi 1Ay
Kazanma Gucu Kaybi y : . :
. 4-Meslek hastaligina neden olabilen etkenleri igeren ortam analiz raporlari
Orani Tespiti L
5-Periyodik muayene raporlari
6-Yukumluluk ve maruziyet suresi yonunden gerekli hallerde sosyal sigorta yuksek saglik kurulunun karari
7-Sigortali vefati halinde 6lum tutanagi ve/veya defin ruhsati belgesi
Baska Birisinin Surekli
30 Bakimina Muhtag 1-Saglik Kurulu raporlari ile dayanagdi tibbi belgeler 1A
Sigortalinin Malul 2-Talep Dilekgesi y
Sayilmasi
1-Kurum Saglik Kurulunca verilen kararlari ve kararlara esas olan Saglik Kurulu Raporlarini igerir dosyasinin
81 | Kontrol Muayenesi tamami 1 Gun
2-Kontrol muayenesine iligkin saglik kurulu raporu ile dayanagi tibbi belgeler, epikriz vb.
Kadin Sigortalinin
Baska Birisinin Surekli
82 Bakimina Muhtag 1-Saglik Kurulu raporlari ile dayanagi tibbi belgeler 1 Giin

Derecede Malul
Cocugunun Bulunmasi
Halinde,

2-Talep dilekgesi




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

llk Miracaat Yeri : SGK Samsun Sosyal Guvenlik I Midirligi ikinci Muracaat Yeri : Samsun Valiligi
isim . Unal KAYA isim . Ibrahim AVCI
Unvan : Sosyal Guvenlik Il Midri Unvan . Il Vali Yardimcisi
Adres : Denizevleri Mahallesi Adres : Samsun Valiligi
228.Sokak No: 6
Atakum /SAMSUN

Tel : 0.362.431 86 68 Tel : 0362 43164 75
Faks : 0.362.431 50 94 Faks : 0362 43164 77

E-Posta . ukaya@sgk.gov.tr E-Posta . valilik@samsun.gov.tr



